POLITYKA KORZYSTANIA Z PLIKOW
COOKIE

W tresci niniejszej polityki stosujemy termin ,cookie” w odniesieniu do tzw. ciasteczek i innych

podobnych technologii objetych dyrektywa WE o prywatnosci i fagcznosci elektroniczne;.

Co to sa pliki cookie?

Pliki cookie (tzw. ciasteczka) to mate pliki z danymi, ktére ,na prosbe” strony internetowej sg
przechowywane przez przegladarke internetowg na komputerze uzytkownika lub na urzadzeniu
mobilnym. Pliki cookie umozliwiajg witrynie ,zapamietanie” dziatan i preferencji uzytkownika.
Wiekszos¢ przegladarek internetowych obstuguje pliki cookie, przy czym uzytkownicy moga
ustawic przegladarke tak, aby uniemozliwiata dziatanie okreslonego rodzaju plikow cookie lub
konkretnych plikow cookie. Ponadto uzytkownicy moga w dowolnym momencie usung¢ pliki

cookie.

Dlaczego korzystamy z plikéw cookie?

Stosujemy pliki cookie, aby lepiej poznac sposob, w jaki uzytkownicy korzystajg z zawartosci
naszej witryny, a takze podnies¢ komfort przegladania naszych stron internetowych. Pliki cookie
zapamietujg przyktadowo jezyk wybrany przez uzytkownika lub preferencje uzytkownika, dzieki
czemu nie trzeba dokonywac wyboru od nowa przy kazdej wizycie na jednej z naszych witryn.
Wykorzystujemy pliki cookie réwniez w celu ustalenia lokalizacji geograficznej uzytkownika, aby
moc wskazac najblizszg stacje Shell i najblizsze placowki.

Ponadto pliki cookie umozliwiajg nam dostarczanie uzytkownikowi na naszych stronach
internetowych okreslonych tresci, takich jak materiaty wideo. Wiedze na temat zachowania
uzytkownika na naszych stronach internetowych mozemy wykorzysta¢ do tego, aby kierowa¢ do
niego na stronach internetowych oséb trzecich reklamy dostosowane do jego potrzeb, przez co

dazymy do ponownego zwrocenia uwagi uzytkownika na nasze produkty i ustugi.

Jakiego rodzaju pliki cookie wykorzystujemy?

Pliki cookie wtasne i pliki cookie os6b trzecich
Na naszej stronie internetowej korzystamy zaréwno z wiasnych plikéw cookie, jak i z plikéw

cookie os6b trzecich.



Wiasne pliki cookie to pliki cookie wysytane przez domene shell.pl, wykorzystywane zasadniczo
do rozpoznawania preferowanego jezyka i preferowanej lokalizacji lub do zapewnienia
podstawowych funkcji strony.

Pliki cookie os6b trzecich nalezg do innych stron, takich jak partnerzy biznesowi lub dostawcy
Shell, i sg przez nie zarzgdzane. Takie pliki cookie moga by¢ konieczne do wypetnienia pewnych
formularzy, takich jak aplikacja o prace, lub do zezwolenia na reklamy poza strong internetowg
Shell.

Sesyjne pliki cookie
Sesyjne pliki cookie to tymczasowe pliki cookie wykorzystywane do zapamietania uzytkownika w

trakcie jego wizyty na stronie internetowej, ktére wygasajg z chwilg zamkniecia przegladarki.

Trwate pliki cookie
Trwate pliki cookie sg wykorzystywane do zapamietywania preferencji uzytkownika dotyczacych

strony internetowej i pozostajg na komputerze stacjonarnym lub urzadzeniu mobilnym nawet po
zamknieciu przegladarki lub ponownym uruchomieniu komputera. Korzystamy z tych plikéw
cookie, aby analizowa¢ zachowania uzytkownikéw w celu ustalenia przebiegu odwiedzin na
stronie, dzieki czemu mozemy doskonali¢ funkcjonalnos¢ naszej witryny z korzyscig dla
uzytkownika i innych odwiedzajgcych nasze strony internetowe. Te pliki cookie umozliwiajg nam
dostarczanie uzytkownikowi dostosowanych do jego potrzeb reklam oraz dokonywanie pomiaréw

efektywnosci funkcji naszej strony oraz reklam.

W jaki sposob wykorzystuje sie pliki cookie do celéw
reklamowych?

Pliki cookie oraz technologie reklamowe, takie jak pliki web beacon, piksele oraz anonimowe
sieciowe tagi reklamowe, pomagajg nam skuteczniej dostarcza¢ uzytkownikowi wtasciwe
reklamy. Pomagajg rowniez gromadzi¢ dane na potrzeby sktadanych reklamodawcom
sprawozdan zwierajgcych dane zbiorcze, analizy i wyniki.

Piksele pozwalajg nam zrozumie¢ dziatanie i pracowa¢ nad doskonaleniem dostaw reklam do
uzytkownika, a takze pozyskiwaé wiedze o tym, kiedy okre$lone reklamy zostaty wyswietlone
uzytkownikowi. Poniewaz przegladarka internetowa moze wysyta¢ zgdania o reklamy i pliki web
beacon bezposrednio z sieciowych serwerdw reklam, sieci te mogag przegladac, edytowac lub
ustawia¢ swoje wtasne pliki cookie, dziatajac tak, jak gdyby to uzytkownik wystat do nich zgdanie
o reklame.

Chociaz nie wykorzystujemy plikéw cookie do tworzenia profilu zachowan uzytkownika

zwigzanych z przeglgdaniem stron internetowych osob trzecich, wykorzystujemy zbiorcze dane


https://www.shell.pl/

uzyskane od oso6b trzecich, aby pokazac uzytkownikowi reklamy wybrane w oparciu o jego
zainteresowania. Zadnych gromadzonych danych osobowych nie przekazujemy
reklamodawcom.

Uzytkownik moze zrezygnowac z reklam poza strong i reklam zewnetrznych dobranych na
podstawie uzyskanych informaciji, dostosowujac swoje ustawienia dotyczace plikdw cookie.
Rezygnacja nie spowoduje usuniecia reklam ze stron odwiedzanych przez uzytkownika, ale
spowoduje, ze reklamy nie bedg dostosowane do jego zainteresowan. Oznacza to, ze
wys$wietlane reklamy nie bedg dostosowane do zainteresowan uzytkownika okreslonych przez

dane pliki cookie.

W jaki spos6b wykorzystywane sa zewnetrzne pliki
cookie?

Na potrzeby niektorych funkcji naszych stron internetowych korzystamy z ustug dostawcow
zewnetrznych. Dzieje sie tak przyktadowo, gdy uzytkownik odwiedza strone z wbudowanymi
materiatami wideo lub tgczami do portalu YouTube. Takie materiaty wideo lub tgcza (oraz inne
tresci pochodzace od dostawcow zewnetrznych) mogg zawiera¢ zewnetrzne pliki cookie, w
zwigzku z czym zachecamy uzytkownika do zapoznania sie z politykg prywatnos$ci takich
dostawcéw zewnetrznych, ktora to polityka jest zamieszczona na ich stronach internetowych, w

celu uzyskania informacji na temat wykorzystywania przez nich plikéw cookie.

Jak zablokowa¢ i usung¢ pliki cookie?

Uzytkownik moze zdecydowac sie na odrzucenie lub zablokowanie wszystkich lub danego
rodzaju plikdw cookie podczas wizyty na stronie internetowej Shell poprzez wybor ustawien
cookie na naszych stronach internetowych. Zmiany ustawien dla stron internetowych Shell lub
stron dostawcow zewnetrznych mozna dokonac, zmieniajac ustawienia przegladarki
internetowe;j.

Nalezy pamieta¢, ze wiekszos¢ przeglagdarek automatycznie zezwala na obstuge plikéw cookie.
Jezeli uzytkownik nie chce, aby pliki cookie byty w uzyciu, konieczne moze by¢ ich usuniecie lub
zablokowanie. W razie zablokowania obstugi plikbw cookie nadal mozliwe bedzie korzystanie z
naszych stron internetowych, chociaz niektére funkcje moga nie dziata¢ prawidtowo.

Aby uzyskac informacje o sposobie usuwania lub odrzucania obstugi plikow cookie i inne ogdlne

informacje o tych plikach, mozna réwniez wejs¢ na strone www.allaboutcookies.org.

Korzystajac z naszej strony internetowej bez usuwania lub odrzucenia czesci lub wszystkich
plikow cookie, uzytkownik wyraza zgode na umieszczanie przez nas na jego urzadzeniu plikow

cookie, ktére nie zostaty usuniete lub odrzucone.


https://www.shell.pl/polityka-korzystania-z-plikow-cookie/_jcr_content/par/textimage.disclaimer.html/aHR0cDovL3d3dy5hbGxhYm91dGNvb2tpZXMub3JnLw/go.html

Rezygnacja z
subskrypcjil Wiecej

Pliki cookie Opis informacji na temat
szczegotowej polityki
prywatnosci

Korzystamy z rozwigzania Adobe Analytics,
aby zrozumiec, w jaki sposob uzytkownicy
docierajg na nasze strony internetowe i jak

Pliki cookie wyglada ich aktywnos¢ na naszej stronie

Adobe internetowej. Dane sg wykorzystywane do http://www.adobe.com/uk

sledzqce' ' po.p.rawy komfortu uzytkoerlka. Tego rodzaju Iorivacy/opt-out.html

aktywnos¢ pliki cookie wykorzystuje tez Adobe, aby

uzytkownika

Atlas

Bing

Crazy Egg

dowiedziec sie, jakie tresci zainteresowaty
Panstwa na naszych stronach internetowych i
aby na tej podstawie wybiera¢ dla Panstwa
odpowiednie ogtoszenia reklamowe.

Tagi Atlas pozwalajg mierzy¢ rezultaty naszej
dziatalnosci reklamowej na réznych
urzgdzeniach, w réznych przegladarkach i u
réznych wydawcow.

Tag Bing Ads Universal Event Tracking, ktory
Sledzi dziatania uzytkownika na stronach
internetowych Shell po kliknieciu reklamy,
utatwia nam analize wynikow kampanii Bing.

Korzystamy z ustugi Crazy Egg w celu
poprawy doswiadczenia odwiedzajacych i
dziatania naszej witryny internetowej. Crazy
Egg zapewnia analize graficzng, wideo i
tekstowg zachowan odwiedzajacych naszg
witryne internetowa. Sledzi, gdzie klikaja
odwiedzajacy, i umozliwia nam doktadne
dostosowanie ukfadu i projektu naszych stron
internetowych.

https://atlassolutions.co

m/privacy-policy/

https://choice.microsoft.

com/en-US/opt-out

https://lwww.crazyeqgg.co

m/privacy
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DoubleClick
Floodlight

Google
Analytics

Facebook

LinkedIn

Lucid

Pliki cookie typu DoubleClick Floodlight
pozwalajg nam sprawdzi¢, czy ukonczyli
Panstwo okreslone dziatania na naszych
stronach internetowych po obejrzeniu lub
wyswietleniu jednej z naszych reklam/ reklam
wideo widocznych w Google lub na innych
platformach za posrednictwem rozwigzania
DoubleClick. DoubleClick korzysta z tego
rodzaju plikow cookie, aby dowiedzie¢ sie,
jakie tresci zainteresowaty Panstwa na
naszych stronach internetowych i aby na tej
podstawie wybiera¢ dla Panstwa odpowiednie
ogtoszenia reklamowe.

Korzystamy z Google Analytics, aby
zrozumiec, w jaki sposob dziatajg nasze
kampanie w mediach i jak wyglada aktywnosé
uzytkownika na naszej stronie internetowej, co
pozwala nam zapewni¢ uzytkownikowi wiekszy
komfort korzystania ze strony.

Facebook pomaga uzytkownikowi utrzymac
kontakt z otoczeniem za posrednictwem
strony/ aplikacji mobilnej. Utatwiamy
udostepnianie tresci budzacych
zainteresowanie uzytkownika na Facebooku, a
czasami mozemy prezentowac¢ na Facebooku
ukierunkowane reklamy w oparciu o aktywnosc¢
uzytkownika na naszych stronach
internetowych.

Tagi LinkedIn pozwalajg nam przygotowac
sprawozdania z kampanii oraz uzyskiwac
cenng wiedze o osobach odwiedzajgcych
strone internetowa, ktére mogty na nig trafi¢ za
sprawg kampanii prowadzonych na portalu
LinkedIn.

Pliki cookie Lucid umozliwiajg nam
dokonywanie pomiaréw zwigzanych ze zmiang
wizerunku marki i Swiadomoscig marki
budowang poprzez kampanie reklamowe i
marketingowe.

https://support.google.co
m/ds/answer/28390907?hl

=en

https://tools.google.com/

dipage/gaoptout

https://en-gb.facebook.c
om/help/56813749330221
7

https://lwww.linkedin.com
[help/Ims/answer/65521/t

he-linkedin-insight-tag-o

verview?lang=en

https://luc.id/privacy-poli

cyl
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Magnetic
Media

Outbrain

Pardot

Specific Media

Tagi Magnetic umozliwiajg uzyskanie
doktadniejszych informacji, tacznie z raportem
analityki odwiedzin przedstawiajgcym
zestawienie wzorcéw wyszukiwania przed/po
odwiedzeniu strony oraz przed/po obejrzeniu
reklamy opatrzonej tagiem Magnetic. Raporty
tego typu czesto ujawniajg ukryte tendencje i
zbieznosci powigzane z marka, umozliwiajg
optymalizacje kampanii oraz dostarczajg
informaciji o odbiorcach, ktére mozna
nastepnie wykorzysta¢ we wszystkich
kanatach marketingowych.

Outbrain oferuje ustugi marketingowe w
zakresie tresci w celu przedstawiania
uzytkownikom tresci, ktore bedq dla nich
interesujgce, a ktére dobierane sg na
podstawie ich aktywnosci i preferenciji.
Dodawany przez nas piksel pomaga w
przypisaniu i poprawia 0golng skutecznosc.

Pardot sledzi dziatania odwiedzajacych i
potencjalnych klientéw w naszej witrynie
internetowej oraz na stronach docelowych
Pardot poprzez tworzenie plikéw cookie w ich
przegladarkach. Te pliki cookie sg tworzone w
celu zapamietania preferenciji (takich jak
wartosci pol formularzy), gdy odwiedzajacy
powraca na strone. Tworzymy réwniez plik
cookie dla uzytkownikow Pardot, ktérzy sg
zalogowani w naszej aplikacji; pozwala nam to
utrzymac sesje logowania, zapamietywac filtry
tabel itp.

Technologia Specific Media jest
wykorzystywana na potrzeby dostarczania
uzytkownikom ukierunkowanych wiadomosci i
materiatow reklamowych w oparciu o ich

aktywnos$c¢ na naszych stronach internetowych.

http://www.magnetic.com

[about/opt-out/

http://www.outbrain.com/

legal/privacy

http://help.pardot.com/cu

stomer/portal/articles/212
5923-how-does-pardot-tr

ack-activities

Prosimy zapoznac sie z
sekcjg FAQ

http://corp.specificmedia.

com/privacy?rid=55c4d1f
fb80eaitsection_4
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Trade Desk

Tube Mogul

Turn

Twitter

Trade Desk to internetowa platforma dziatajgca
od strony popytu, ktéra zapewnia narzedzia dla
kupujacych media cyfrowe. Dodawany przez
nas piksel konwersji pozwala nam
monitorowac skutecznos¢ i uzyskiwaé wiedze
na potrzeby inwestycji w media.

Tube Mogul pomaga nam w zapewnieniu
dostosowanych do odbiorcow reklam wideo na
poszczegdlnych urzadzeniach stacjonarnych/
urzadzeniach mobilnych, a takze w
dokonywaniu pomiaru ich relatywne;j
skutecznosci w obrebie aktualizowanego w
czasie rzeczywistym zbioru zasobow na
stronach internetowych partneréw Tube Mogul.
Tube Mogul nie gromadzi z naszych stron
internetowych zadnych danych
umozliwiajgcych identyfikacje osoby.

Turn pomaga nam okresli¢ segmenty
odbiorcéw na podstawie aktywnosci
uzytkownikéw na naszych stronach
internetowych, a nastepnie dostarczac¢
reklamy/ materiaty wideo/ reklamy mobilne
dopasowane do okreslonych segmentéw
anonimowych odbiorcéw. Turn nie gromadzi
danych osobowych. Pozyskuje jedynie
informacje na temat przegladarki lub
urzadzenia, ale nie zna imienia/ nazwiska/
danych kontaktowych uzytkownika.

Twitter zapewnia aktualizowane w czasie
rzeczywistym informacje z catego Swiata na
temat trendéw obowigzujacych w danej chwili,
pomystow i opinii, pozyskiwane ze sledzonych
przez Panstwa kont twitterowych lub
hashtagow. Utatwiamy Panstwu udostepnianie
tresci z naszej strony internetowej na
Twitterze. Od czasu do czasu mozemy
zamieszczac na Twitterze pewne reklamy
wybrane w oparciu o Panstwa aktywnos¢ na
naszych stronach internetowych.

http://thetradedesk.com/

general/privacy-policy#o

ptout

http://www.tubemogul.co

m/compliance/privacy-po

licy/

http://www.turn.com/trus

t/consumer-opt-out

https://support.twitter.co
m/articles/20170410
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VK

Xaxis

Yahoo

Yandex

YouTube

Tag ten gromadzi informacje o odbiorcach

pochodzace z rosyjskiego serwisu

spotecznosciowego VK do pdzniejszego

wykorzystania w celach remarketingowych. https://vk.com/ads?act=0
Segmentacja odbiorcow umozliwia ffice_help&terms=1
zwiekszenie skutecznosci reklam w serwisie

VK oraz obniza koszty Shell przeznaczone na
reklame.

Xaxis pomaga nam okresli¢ segmenty
odbiorcéw na podstawie aktywnosci
uzytkownikéw na naszych stronach
internetowych, a nastepnie dostarczac
reklamy/ materiaty wideo/ reklamy mobilne
dopasowane do okreslonych segmentéw
anonimowych odbiorcéw. Xaxis nie gromadzi
danych osobowych. Pozyskuje jedynie
informacje na temat przegladarki lub
urzadzenia, ale nie zna imienia/ nazwiska/
danych kontaktowych uzytkownika.

https://lwww.xaxis.com/st

atic/view/privacy-policy

https://developer.yahoo.c

The Yahoo! Tag Dot pomaga w sledzeniu
kampanii na poziomie przypisania w celu om/gemini/guide/dottags/

optymalizacji wynikow. managing-dot-tags/

Tag ten stuzy do gromadzenia informac;ji o
odbiorcach w celach remarketingowych w

ramach Yandex Advertising Network. https://yandex.com/supp

Segmentacja odbiorcow umozliwia ort/metrica/general/opt-o
zwiekszenie skutecznosci reklam w Yandex ut.xml

oraz obniza koszty Shell przeznaczone na

reklame.

Na naszych stronach internetowych

zamieszczamy materiaty wideo lub linki do

materiatow wideo z portalu YouTube. W https://support.qoodle.co
rezultacie przy odwiedzaniu strony z trescig
zaczerpnietg z portalu YouTube lub
zawierajgca link do portalu YouTube nalezy
liczy¢ sie z dziataniem plikdw cookie
wiasciwych dla portalu YouTube.

m/ads/answer/2662922?h
I=en-GB
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Nasza strona posiada tresci i linki potaczone z - ptns://www.zendesk.co
Zendeskiem. W tym przypadku odwiedzajac
strone zintegrowang z Zendeskiem, mozesz
spotkac¢ sie z plikami cookies z Zendeska

m/company/customers-p

Zendesk
artners/privacy-policy/

Data wejscia w zycie pazdziernik 2016
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